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 مقدمة
ٌعهد والذٌن المشروع، فرٌق وتدٌر المشروع تنظم التً العملٌات للمشروع البشرٌة الموارد إدارة تتضمن 

 .المشروع لإكمال والمسؤولٌات بالأدوار إلٌهم

ًبه القرارات واتخاذ المشروع تخطٌط أجزاء من كثٌر فً الفرٌق أعضاء ٌشارك أن ٌنبغ. 

 

على للمشروع البشرٌة الموارد إدارة عملٌة تشتمل: 

 الملائم النمط وفق المشروع تنظٌم‒

 المشروع فرٌق وإدارة تشكٌل‒

oالمشروع فرٌق على الحصول 

oالأداء لتعزٌز الفرٌق أعضاء وتفاعل كفاءة تحسٌن أي المشروع، فرٌق تطوٌر 

oوتنسٌق المسائل وتسوٌة الراجعة الإفادة تقدٌم مع الفرٌق أداء تتبع أي المشروع، فرٌق إدارة 

 .المشروع أداء لتعزٌز التغٌٌرات
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 المشروع تنظٌم1.

 :وهً للمشروع، لتنظٌم طرق أربع سنعرض

 ردلمجا المشروع تنظٌم 1.1

وٌصبح الأم، التنظٌم عن المشروع ٌنفصل الصرف بالتنظٌم البعض ٌسمٌه كما أو ردلمجا التنظٌم هذا بموجب 

 .المنظمة أعمال باقً عن المستقلة اتهوعملٌا مواردها لها إدارٌة وحدة

العام المدٌر لصلاحٌات موازٌة تكون قد والتً – كافٌة صلاحٌات التنظٌم من النوع لهذا وفقًا المشروع لمدٌر ٌكون 

 .اللازمة بالموارد وتزوٌده المشروع مراحل تحدٌد صلاحٌة فله – المنظمة فً

مدٌر خلال من للمنظمة العام بالمدٌر المشروع مدٌر علاقة ٌبرز والذي التالً بالشكل ردلمجا التنظٌم تمثٌل ٌمكن 

 .المستقلة المشارٌع من عدد بتنفٌذ تقوم المنظمة أن أساس على البرامج
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 ردلمجا المشروع تنظٌم مزاٌا

 

 

 

 

 

 

 

 ردلمجا المشروع تنظٌم عٌوب
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 الوظٌفً المشروع تنظٌم 1.2

 

المشروع واعتبار الأم المؤسسة/المنظمة فً المعتمدة (الوحدات) الأقسام أساس على التنظٌم من النوع هذا ٌقوم 

 .أقسامها أحد من جزءا   أو منها جزءا  

الإنتاجٌة المنظمات فً وخاصة شٌوعا   التنظٌمات أكثر من التنظٌم من النوع هذا ٌعد. 

الإنتاج، قبل المشروع إلٌها ٌنتمً التً المنظمة وظائف أساس على النوع لهذا وفقا   التنظٌمً الهٌكل تنظٌم ٌتم 

 ...والتخزٌن والإمداد والتطوٌر، والتسوٌق،

المنظمة رئٌس أو عام بمدٌر ترتبط متخصصة إدارة وظٌفة لكل ٌكون. 

وتنفٌذ نشاطه ومتابعة عملٌاته على للإشراف (قسم) المتخصصة الوظائف هذه إحدى إلى المشروع ٌُنسب 

 .أعماله
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 الوظٌفً المشروع تنظٌم مزاٌا

 

 

 

 

 

 

 

 وظٌفًلا المشروع تنظٌم عٌوب
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 المصفوفة أساس على المشروع تنظٌم 1.3

 

ومحاولة والمجرد، الوظٌفً :للتنظٌم السابقٌن النوعٌن كلا من الاستفادة أساس على المصفوفة تنظٌم ٌقوم 

 .عٌوبهما تجنب

أساس على القائم والهٌكل الوظٌفً الهٌكل تطبٌق على ٌعتمد وظٌفً تنظٌم هو المصفوفة أساس على التنظٌم 

 .المنتج

توزٌع طرٌق عن وذلك للموارد الأفضل الاستخدام هو واحد تنظٌم فً الهٌكلٌن هذٌن بٌن الجمع من الهدف 

 .المشارٌع ومدٌري المنظمة فً (الوظٌفٌٌن) التنفٌذٌٌن المدٌرٌن بٌن الصلاحٌات

المصفوفة أساس على قائما   تنظٌما   ٌمثل التالً الشكل: 
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 المصفوفة أساس على المشروع تنظٌم مزاٌا

 

 

 

 

 

 

 المصفوفة أساس على المشروع تنظٌم عٌوب
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 المركب المشروع تنظٌم 1.4

 :وهنا للتنظٌم، ألأمثلً الشكل النمط هذا ٌعتبر

 المجرد؛ النمط وفق للمشروع الأساسٌة الوظٌفٌة الأقسام تخصٌص ٌتم 

المصفوفة أساس على النمط وفق المشروع مع تتعامل الأخرى الوظٌفٌة الوحدات تبقى. 

السابقة الأنماط دراسة خلال من المركب المشروع تنظٌم وعٌوب مزاٌا تستنتج. 
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 المشروع فرٌق وإدارة تشكٌل2.

المشارٌع فً الأساسٌة العمل وحدة هً المشروع فرق إن. 

والأحجام الأشكال فً كبٌر تنوع فً تأتً نفسها، كالمشارٌع المشارٌع، فرق. 

مستقرون فهم الأخرى فً بٌنما باستمرار، الأعضاء فٌها ٌتغٌر الفرق بعض. 

 

 الفرٌق أداء / الفرٌق كفاٌة

وتنتج (مدخل) الفحم من طاقة وحدة 100 تستهلك آلة هناك كانت إذا :مثال .المدخلات إلى المخرجات نسبة هو  

 .الكفاٌة من %60 بمستوى تعمل الآلة :نقول فإننا (مخرج) الكهرباء من طاقة وحدة 60

ًبالضرورة تقرٌبٌة الفرٌق كفاٌة تكون لذلك بدقة، ومخرجه الفرٌق مدخل قٌاس نستطٌع لا المشارٌع ف. 

 :مثال

oمنخفضة، الفرٌق كفاٌة إن :نقول فإننا مثالٌة ظروف فً ٌنجزه أن ٌمكن مما فقط صغٌرا   قسما   ٌنجز فرٌق كان إذا 

oعالٌة الفرٌق كفاٌة :نقول – مادٌا   ممكن هو ما بقدر ٌنجز الفرٌق هذا كان إذا. 
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 المشارٌع فً الفرٌق كفاٌة لعدم الرئٌسٌة التنظٌمٌة المصادر

 

 فرق ننظم أن نرٌد  .الاختلاف على مبنٌة احتكاكات1)

 نرٌد بوضوح فإننا الفرٌق، كفاٌة تعزز بطرٌقة مشروعات

 .المؤسسٌة الاختلافات من تنشأ التً البُنى نتجنب أن

 .الفرٌق أعضاء لجهود السٌئ الدمج2)

 .الفرٌق أفراد بٌن السٌئ التواصل3)

oمع السٌئ التواصل احتمال ارتفاع إلى الانتباه ٌجدر و 

 قنوات عدد ارتفاع وبالتالً الفرٌق أفراد زٌادة

 ٌبٌن كما الفرٌق، أعضاء بٌن التواصل قنوات التواصل

 :التالً الشكل
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 المشروع فً العمل فرٌق تنظٌم طرق3.

 

المشارٌع جمٌع موصفات ٌناسب واحد تنظٌم ٌوجد لا. 

آخر مع ذرٌعا   فشلا   ٌفشل أن ٌمكن لمشروع مثالٌا   ٌكون الذي التنظٌم. 

الممكنة العمل فرق بنى من أنواع أربع سنعرض: 

 للفرٌق المتجانس البناء1.

 للفرٌق الاختصاصٌة البنٌة2.

 “أنا” ال عدٌم الفرٌق3.

 .جراحً فرٌق بناء4.
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 المشروع فً العمل فرٌق تنظٌم طرق

 للفرٌق المتجانس البناء  3.1

البنٌوي المظهر بنفس ٌظهران عندما متجانسان شٌئان ٌكون. 

من عضو لكل فصل كتابة ٌوكل بحٌث لمشروع فنً تقرٌر لكتابة متجانس فرٌق ترتٌب ٌبٌن التالً الشكل 

 :الفرٌق أعضاء

 

 

 

ًحقٌقٌة مجازفة دائما   ٌوجد الطرٌقة بهذه المنظم المشروع ف. 

oالآخر عن مستقل بشكل تطوٌره تم قد منها واحد كل أن إذ بدقة بعضها مع تتوافق لن (المثال فً الفصول) الأجزاء. 

oالتكامل لتحقٌق سعٌهم فً ٌتمثل المشارٌع مدراء عمل أن ٌتضح: 

 بٌن التكرار متجنبا   الفرٌق أعضاء مع متناغم كتابة أسلوب على المحافظة على ٌركز أن المشروع مدٌر على•

 .ببعضها المادة وربط المختلفة الفصول

 .الملاحظات ومقارنة جهودهم بوصف العاملون الأعضاء فٌها ٌقوم للمساعدٌن أسبوعٌة اجتماعات عقد•
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 المشروع فً العمل فرٌق تنظٌم طرق

 للفرٌق الاختصاصٌة البنٌة 3.2

 .الفرٌق لبناء التخصص مدخل ٌوضح التالً الشكل

 :الفرٌق أعضاء من المدخل هذا ٌطلب

 .المهام من واسع نسق على الخاصة خبرتهم ٌطبقوا أن‒

 .المناسب المكان فً مهاراتهم ٌستخدموا أن‒

   :السلبٌات

 .(أ) إلى (ب) و (ب) إلى بإصبعه ٌشٌر (أ) الفصل فً مشكلة هناك كان فإذا :ما نوعا   منتشرة المسؤولٌة‒

 وثائق نصف على ٌعمل إنه النهمات، من أكبر بمجموع ٌقوم (ج) المشروع فرٌق عضو :العمل فً المتساوي غٌر التوزٌع‒

 .فصلٌن على بمفرده ٌعمل (ج) العضو .الفصل

 :الفوائد

 .المعرفة عمال ٌقدره شًء وهً الذاتٌة الإدارة من عالٌا   مستوى ٌتطلب المختص الفرٌق بناء إن‒

oأنشطتهم؛ تنسٌق كٌفٌة الفرٌق أعضاء ٌقرر 

oالفرٌق أعضاء إلى المشروع مدٌر من واقعٌا   القرار اتخاذ ٌنتقل. 

 .إلٌها الحاجة تدعو حٌث تستخدم الخبرة‒
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 المشروع فً العمل فرٌق تنظٌم طرق

 “أنا” ال عدٌم الفرٌق3.

 .أنانٌٌن غٌر أشخاص ثلاثة من مؤلف فرٌق بناء الشكل ٌرٌنا

الأنانٌة من الخالً الفرٌق فً بارز قائد ٌوجد لا. 

 

 :مثلا  

 إلى تناولها ثم الأول الفصل مسودة تكتب أن ٌمكن سلمى

 ٌمكن بكامله، الفصل ٌكتب أن بعد .وٌنقحه ٌحرره الذي عصام

 .للتقرٌر نهائً بإعداد ٌقوم ان لسمٌر

 

من عالٌة مستوٌات   ٌشجع الأنانٌة عدٌم الفرٌق بناء إن 

 .الفرٌق أعضاء بٌن والتواصل التبادل

وٌتخذون البعض بعضهم مع تماس على الفرٌق أعضاء 

 .بالإجماع القرارات

11/25/2017 Dr.eng. Hassan Ahmad,   istamo48@mail.ru  15 



 المشروع فً العمل فرٌق تنظٌم طرق

 

 جراحً فرٌق بناء4.

 

 بكل ٌزودونه الذٌن مقٌمٌن، أطباء + ممرضات + تخدٌر أخصائً من بمساعدٌن محاط الجراح :الجراحً الفرٌق

 :مثل المساعدة، أنواع

 الإداري؛ الكادر به ٌقوم الفاتورة إعداد‒

 التخدٌر؛ أخصائً قبل من تعطى المخدرة المادة‒

 التمرٌض جهاز قبل من تقدم الجراحة الأدوات‒

 .........   الخ‒

 .فعلٌا   الجراحً الإجراء ٌنفذ الذي هو الجراح فإن النهائً، التحلٌل فً

 المشروع لعمل الرئٌسً الجسم لتنفٌذ الكاملة المسؤولٌة واحد   فرد   ٌعطى المشارٌع إدارة فً مشابه وبشكل وهكذا،

 .الإدارٌة الأعمال عن منأى فً هو بٌنما
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 :الفرٌق لبناء الجراحً المدخل مزاٌا

 .“أنا” ال عدم لمدخل الكلمة معنى بكل معارضا   ٌقف‒

 .واحد فرد على مركزا   فٌه الاهتمام ٌكون‒

 :فنً تقرٌر لكتابة مشروع على الجراحً المدخل تطبٌق آلٌة

 المقاولة؛ قلب فً ٌقف رئٌسً كاتب‒

 :بكامله التقرٌر ٌكتب سوف الكاتب هذا‒

oالفنً المحتوى وٌفهم ووضوح بسرعة ٌكتب لأنه الموقع لهذا اختٌاره تم 

 .للدراسة

oللمشروع؛ الإداري المدٌر بواسطة الإدارٌة الهموم عن معزول إنه 

oكتبه ما ٌقرؤون الذٌن التحرٌر جهاز أعضاء وجود بسبب التحرٌر أعباء ٌتحمل لا 

 ٌوم؛ كل نهاٌة فً

oٌتناولها التً بالمادة مختصٌن أشخاص شكل على الفنً بالدعم مزود ٌكون 

 الفنً؛ التقرٌر

oخاص؛ كمساعد وهو المناسب الاختصاصً مع التشاور ٌمكنه الحاجة، عند 
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 :الفرٌق لبناء الجراحً المدخل سٌئات
 والخبرة؛ القدرة عالً فردا   ٌتطلب‒

 :رؤساء بثلاث ٌنتهً أن ٌمكن الجراحً الفرٌق‒
oواضح؛ رئٌس الجراح 

o؛...والبرامج المٌزانٌة على المحافظة عن مسؤول الإداري المدٌر   
oمشروع كاختصاصًٌ ٌعملون الذٌن الفنٌٌن العاملٌن جمٌع وإدارة تنسٌق مسؤولٌة عاتقه على ٌأخذ أن ٌمكن الخاص المساعد. 



 البشرٌة الموارد إدارة مهام من إدارٌة ضرورة العمل أخلاقٌات4.

 

 تجعل وجزاءات ضوابط تضع أن لابد المنظمة فإن العمل بأخلاقٌات ٌتحلى أن ٌنبغً شخص كل أن من الرغم على

 .العمل بأخلاقٌات ٌلتزمون الموظفٌن

 والإدارة العاملٌن بٌن العلاقة 4.1

العامل إنتاجٌة بزٌادة مباشرة علاقة لها والإدارة العاملٌن بٌن الثقة. 

عمله فً ٌتفانى فإنه مجهوداته ستقدر المنظمة إدارة أن ٌعلم الذي الموظف. 

تحفٌزهم إلى ٌؤدي ما وهو الإدارة فً العاملٌن ثقة إلى ٌؤدي العاملٌن مع والوفاء والعدل والأمانة بالصدق المدٌرٌن التزام 

 .العمل على

العمالة سوق كفاءات تجتذب موظفٌها مع أخلاقٌة بطرٌقة تتعامل التً المنظمة. 

 العاملٌن بٌن العلاقة 4.2

طاقاتهم تفجر إلى ٌؤدي هذا فإن العاملٌن بٌن السائدة الأخلاقٌات هً والأمانة والاحترام والتعاون الصدق ٌكون عندما 

 العمل؛ لصالح

بشكل معه وٌتعاون الآخر من حذرا   سٌكون عامل كل فإن المسٌطرة هً للبعض والإساءة والنفاق الخداع ثقة تكون عندما 

 ..ٌكتبها التً التقارٌر فً ٌكذب وقد المعلومات من الكثٌر عنه وٌخفً ضئٌل
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 البشرٌة الموارد إدارة مهام من إدارٌة ضرورة العمل أخلاقٌات

 

 المهنة أخلاقٌات ترسٌخ وسائل 4.3

 تكون فإذا الشخصٌة، المصلحة قبل الوطنٌة المصلحة ٌراعً الذي هو الناجح فالموظف :الذاتٌة الرقابة تنمٌة1)

 .شك   بلا المؤسسة فستنجح الموظف نفس فً الكبٌر المفهوم هذا

 لائحة بالمؤسسة ظاهر مكان فً توضع :الخاطئة الفردٌة الاجتهادات تمنع التً الدقٌقة الأنظمة وضع2)

 .العامل ابه المكلَّف والالتزامات الأوامر تنفٌذ وعدم والمخالفات الأفعال على تشتمل للجزاءات

 .أولى باب من كذلك فهم المهنة، بأخلاق ٌلتزم لا وهو المدٌر إلى العاملون نظر فإذا :الحسنة القدوة3)

 وتحسٌن البلد، وازدهار الوطنٌة، للتنمٌة وسٌلة العمل بأن العامل اقتنع فإذا :للوظٌفة الوطنً الفهم تصحٌح4)

 .المهنة بأخلاق الالتزام لدٌه زاد الدخل مستوى

 بالأجهزة ٌعرف ما وهو النظام، تطبٌق من للتأكد المحاسبة من بد   فلا :والموظفٌن ،المسؤولٌن محاسبة5)

 .النظام تطبٌق على تشرف التً الرقابٌة

هم مما :للموظفٌن المستمر التقٌٌم6) ر من أن علموا إذا التطوٌر على ٌحفزِّ ٌَّم نفسه ٌطوِّ  وٌنال صحٌحًا، تقٌٌمًا ٌق

 .إبداعهم ومواطن متهوكفاءا موظفٌه مستوٌات معرفة على المسؤول ٌعٌن والتقٌٌم ذلك، على مكافأته
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